
「もえたく！」買取を利用したことがある人へ実施したアンケート調査の結果
実地調査者：フィギュア買取インフォ (https://figurekaitori-info.jp/)

作業ID 作業者 作業者ページURL 承認日時
1. 性別を選択してくださ
い

2. 年齢を教えてください
3. 買取してもらったものを教えてください。(フィ
ギュア〇点や商品名など)※複数可

4. 買取金額はいくらでしたか？
5. 買取金額にどれだけ満足できた
か以下から選択してください。

6. 買取を利用して良かったことを教
えてください。

7. 買取を利用して悪かったことを
教えてください。

8. もう一度もえたく！を
利用したいですか？

82222920 uchida7260 http://crowdworks.jp/public/employees/4658871 2024-12-21 15:10:31 女性 40代 ガンダムのフィギュア フィギュア10点売って4000円 とても満足

良かった点としては宅配買取の手続
きが簡単であり、レスポンスが速いこ
と。またダンボールが無料でもらえ、
価格保証があることです。

悪かった点としては査定結果が出
るまでに時間がかかることがあった
り、破損や変形があると買取が対
象外になることがあることです。

はい

82222960 yaburindesu10 http://crowdworks.jp/public/employees/6078597 2024-12-21 15:10:44 男性 40代 フィギュア2点 550円 やや不満 素早く換金できた 安すぎると思います いいえ

82222979 こみ＠即対応 http://crowdworks.jp/public/employees/5939261 2024-12-21 15:11:01 女性 30代 フィギュア100点 5000円 普通
高い値段を付けてくれたものもあった
から良かった。

対応してくれた店員さんがあまり良
くなかった。もう少し対応方法を考
えて欲しい。

いいえ

82223782 kumanown http://crowdworks.jp/public/employees/5885511 2024-12-21 15:11:14 男性 20代 アイドルマスターのフィギュア1点 1500円 とても満足 倉庫で場所をとっていたので売れて
よかった

買い叩かれた気がする はい

82223858 cbr250rrrrrrrrrr http://crowdworks.jp/public/employees/4687024 2024-12-21 15:11:28 男性 50代 フィギュア3点 3万円 普通 すぐに現金化できたこと。 特にない。 はい

82224581 szknseibu9103 http://crowdworks.jp/public/employees/6050094 2024-12-21 15:11:39 男性 20代 フィギュア3点 1500円 そこそこ満足 丁寧に買取してくれた 対応が悪かった いいえ

82224664 xbcg4670 http://crowdworks.jp/public/employees/1012560 2024-12-21 15:12:08 男性 40代 海洋堂ガチャガチャ20点 1000円 とても不満
邪魔になるという理由で買取をしても
らいましたが、かなりの数でもすべて
買取してもらえたことです。

かなり買いたたかれた感があり、ど
の商品も1個あたりが50円ほどでも
のすごく買いたたかれている感じ
がしました。

いいえ

82225012 xnosama110415 http://crowdworks.jp/public/employees/3050876 2024-12-21 15:12:19 女性 20代 仮面ライダーのフィギュア5点 15000円 とても満足 汚れているフィギュアでも買い取って
頂けて良かったです。

対応が遅かったです。 はい

82225791 mamo4513 http://crowdworks.jp/public/employees/4930196 2024-12-21 15:12:30 男性 50代 スタウォーズのフィギュア三点 1500円 やや不満 すぐ査定してくれた 査定金額が低かった いいえ

82229270 yasu76 http://crowdworks.jp/public/employees/2639995 2024-12-21 15:12:42 男性 40代 ルパン三世シリーズのフィギュア27点 34200円 とても満足
想定以上の金額で買取って頂けたの
で買取を利用して良かったと思いまし
た。

悪かったと思った事は特にありま
せん。 はい

82229523 zsmake2 http://crowdworks.jp/public/employees/5622696 2024-12-21 15:13:10 女性 40代 フィギュア3点エヴァンゲリオンレーシング 
SAMSAMフィギュア

3000円 とても満足

成人向けのフィギュアなど、他店では
買ってくれないものを高額で買い取っ
てもらえるのがありがたいです。商品
受け取りの連絡や査定に入る際の報
告など、細やかな連絡がとても安心
感がありました。次回もこのサービス
が続くことを期待しています！

検索した買取価格と同じ金額で買
い取ってもらえました。最初から最
後までスムーズで、査定も思ってた
より早かったです。売りに出した品
物の数によって金額がアップする
のもありがたかったですね♪ただ、
もう少し細かい説明が欲しい部分
もあったので、星4です

はい

82230633 mikifukushima914 http://crowdworks.jp/public/employees/6038576 2024-12-21 20:56:09 女性 30代 フィギュア10点 5000円 普通

不要なフィギュアやグッズを手軽に現
金化できたことが一番良かったです。
特に、使わなくなったアニメの限定
フィギュアやアイドルグッズが思った
以上の価格で買取され、予想外の収
入になりました。査定が迅速で、出品
から取引までがスムーズに進んだ点
も良かったです。家の整理もでき、無
駄にしていたアイテムを誰かが喜ん
で使ってくれると考えると、すごく満足
しています。

買取価格が思ったよりも低かったこ
とです。特に人気のあるアニメグッ
ズやフィギュアでも、状態や需要に
よっては予想よりも安価な査定がさ
れることがあり、少しがっかりしまし
た。また、買取に必要な商品の写
真を撮る手間や、発送時の梱包が
少し面倒だった点も気になりまし
た。もう少し手軽に取引できたら良
かったと感じました。

はい

82235319 hirotomaru0806 http://crowdworks.jp/public/employees/5794050 2024-12-21 20:56:16 男性 30代 ドラゴンボールのフィギュア20点ほど 1万5千円くらい やや不満 部屋のスペースが確保できたこと。ム
ダ金を使わないと誓えたこと。

思ったほどの価値にならず、買取
に値が付かなかったこと。

いいえ

82239355 riithare4167 http://crowdworks.jp/public/employees/4896315 2024-12-22 5:38:02 女性 30代 フィギュア20点 1000 普通 集めすぎて増えすぎたため買取へ。
よい金額になった

とくにありません。 はい

82236449 2026103135 http://crowdworks.jp/public/employees/6001154 2024-12-22 5:38:13 男性 10代 ゲーム、雑誌、文庫本 790円 普通 いらないものを少しであるが金な変え
られること

買い取れないものが出た いいえ

82248147 maon8764 http://crowdworks.jp/public/employees/2896464 2024-12-22 20:02:37 女性 30代 フィギュア３点 1000円 そこそこ満足
査定による値段の理由をしっかり教
えてくれたこと

少しスタッフの方が早口で何度も確
認して理解するのに時間がかかっ
てしまったこと

はい

82251565 SAKA05 http://crowdworks.jp/public/employees/4397076 2024-12-22 22:10:01 男性 50代 フィギュア10点、ゲームソフト5本、DVD3枚
フィギュア1点につき500円、ゲー
ムソフト1本300円、DVD1枚100
円

やや不満
対応が早く、事前に査定をしてもらえ
たので安心して利用できた 買取の査定額が予想より低かった いいえ

82268779 柊 太一 http://crowdworks.jp/public/employees/743822 2024-12-23 20:51:07 男性 30代 Splatoon amiibo 5000円 そこそこ満足 送料をかけずに宅配買取してもらえ
たことは良かった。

どうしても発送してから入金までタ
イムラグが発生してしまう。

はい

82256465 mikariau http://crowdworks.jp/public/employees/4203930 2024-12-23 20:51:34 女性 30代 フィギュア(けいおん！)アミューズメント　3点 5000円程度 普通

自分ではもう飾る場所がなくなった
り、使わなくなったフィギュアを整理で
きた点です。買取業者に持ち込ん
で、思ったより高値がついたり、送料
が無料で、手間もかからず楽に売る
ことができました。さらに、お店のス
タッフが丁寧に対応してくれたので安
心感もありました。自分にとっては不
要だったものが、他の人に喜ばれる
形で再利用されるのも気持ちよく感じ
ました。

思ったより買取価格が低かったこと
です。特に、人気のあるシリーズや
限定品だったはずなのに、査定額
が予想より低かったのは少し残念
でした。また、査定結果が出るまで
に時間がかかり、その間は不安
だったこともありました。それと、買
取金額の支払いが現金ではなく、
振込になるので少し手間がかかる
と感じました。

はい

82255000 エンジョイライフ http://crowdworks.jp/public/employees/741498 2024-12-23 20:55:46 男性 60代～ 記念切手・全国共通百貨店 ５万円 とても満足
家に眠っている商品が、現金にすぐ
に交換できたことが、とても嬉しかっ
たです。

私にとっては、特にありません。 はい

82283548 せりりか http://crowdworks.jp/public/employees/6156549 2024-12-24 21:31:23 男性 40代
グッドスマイルカンパニー
ゼノブレイド2
ホムラ

26000円 とても満足

売値自体はフリマアプリと同額くらい
でしたが手数料がかからない為、結
果的にこちらの方が手元に入る金額
は大きく満足でした。

やり取りも迅速で丁寧で悪かった
所は特にありませんでした。

はい

82414824 aoi_akari http://crowdworks.jp/public/employees/4215231 2024-12-30 22:56:37 女性 30代 フィギュア7点 4700円 やや不満 査定額に納得できなくても、返送料が
無料であること。

事前査定の金額はほぼ当てになら
ないこと。

いいえ

※アンケート結果に誤字が確認できた際に修正をおこなっていますが、内容は変更なくそのまま掲載しております。

※アンケート結果はフィギュア買取インフォの記事内で一部使用されています。
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